
DOSTĘPNOŚĆ W 
STAROSTWIE POWIATOWYM 

WE WROCŁAWIU



POWIAT WROCŁAWSKI W LICZBACH



189 571
LICZBA MIESZKAŃCÓW POWIATU WROCŁAWSKIEGO



9
ILOŚĆ GMIN ZNAJDUJĄCYCH SIĘ W POWIECIE WROCŁAWSKIM

Jest to 6 gmin wiejskich: Czernica, Długołęka, Kobierzyce,
Jordanów Śląski i Mietków oraz 3 gminy miejsko-wiejskie:
Kąty Wrocławskie, Siechnice i Sobótka.



1116,15
POWIERZCHNIA POWIATU WROCŁAWSKIEGO
W KILOMETRACH KW.



DOSTĘPNOŚĆ
dla osób ze szczególnymi potrzebami w Starostwie Powiatowym



Powiat Wrocławski cechuje wrażliwość na 
problematykę osób ze sczególnymi potrzebami, o czym 
świadczą liczne podejmowane do tej pory działania na 

rzecz poprawy dostępności i jakości tej grupy 
społecznej. Wszystkie te działania mają na celu 

poprawę usług świadczonych przez urząd Starostwa 
Powiatowego we Wrocławskiego.



DEKLARACJA
DOSTĘPNOŚCI



Deklaracja dostępności to dokument opisujący, w jaki 
sposób dany podmiot publiczny zapewnia dostępność swojej 

strony internetowej, aplikacji mobilnej oraz budynku 
(siedziby) dla osób z niepełnosprawnościami. Jest ona 
obowiązkowa dla podmiotów publicznych i informuje           

o rozwiązaniach oraz ewentualnych problemach związanych 
z dostępnością.



Opis dostępności:
Deklaracja opisuje stan dostępności podmiotu publicznego dla osób 
ze szczególnymi potrzebami.



Informacje o stronie, aplikacji i budynku:
Zawiera informacje o tym, jak osoby ze szczególnymi potrzebami 
mogą korzystać ze strony internetowej, aplikacji mobilnej oraz 
budynku podmiotu.



Obowiązek prawny:
Odpowiednie przepisy nakładają obowiązek posiadania deklaracji 
dostępności na wszystkie podmioty publiczne w zakresie ich stron 
internetowych i aplikacji mobilnych.



Dlaczego deklaracja dostępności jest ważna?

Informacja dla osób ze szczególnymi potrzebami:
Deklaracja dostarcza osobom z niepełnosprawnościami ważnych 
informacji o tym, jak mogą korzystać z usług i zasobów danego 
podmiotu.

Zwiększenie świadomości: Pomaga podmiotom publicznym 
zrozumieć i adresować problemy związane z dostępnością.

Jest obowiązkowa, wymagana przez prawo i w trosce o klienta.



PRZYKŁADY



PARKING



Miejsca parkingowe



Dostępność dla osób 
poruszających się na 
wózkach inwalidzkich



Ścieżki dotykowe



Komunikacja wizualna



BUDYNEK 
STAROSTWA



Windy z powiadomieniami 
głosowymi i przyciskami 

oznaczonymi alfabetem Braille’a



Tabliczki wspomagające 
osoby korzystające z języka 
Braille’a



Komunikacja wizualna pozioma



Komunikacja wizualna pionowa



Indywidualna kolorystyka 
każdego z wydziałów



Pętla indukcyjna



System Call-HearSystem Call-Hear



System Call-Hear

Folie powiększające dla 
interesantów i ramki do 

podpisu



Ścieżki dotykowe



System Call-Hear

Przeszkolony personel oraz 
dostosowane, obniżone blaty 
dla osób ze szczególnymi 
potrzebami



DODATKOWE
UDOGODNIENIA



Krzesła ewakuacyjne



Pokój Matki i Ojca z dzieckiem



Ruchome lustra w toaletach



System Call-HearCzerwona nić w toaletach



Toalety dla osób ze szczególnymi 
potrzebami



System Call-HearPrzewijaki dla dorosłych







DZIĘKUJĘ


